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CC.INTEGRANTES DEL H. CONSEJO DE LA

UNIDAD ACADEMICA DE TURISMO Y GASTRONOMIA
PRESENTES.

Por este conducto, la que suscribe Dra. Maria Celina Agraz Lopez, en mi calidad de
Presidenta del Consejo de la Unidad Académica de Turismo y Gastronomia, con

fundamento en lo dispuesto por el articulo 59, fraccién | del Estatuto de Gobierno de a
Universidad Auténoma de Nayarit, se les

Convoca: "

A la Primera Sesion Especial Extraordinaria del'Honorable Consejo de la Unidad
Académica de Turismo y Gastronomia del ciclo escolar, 2025-2025, que tendra

verificativo el dia 20 de junio del afo en curso, en el aula de Usos Multiples a las 09:30
horas, bajo el siguiente,

Orden del Dia:

Lista de asistencia:
Declaratoria de quorum; y

Aprobacion del siguiente orden del dia:

. Himno Universitario.
1} Presentacion de invitados especiales

1. Presentacion del Primer Informe de Labores de la Unidad Académica de

Turismo, a cargo de la Dra. Maria Celina Agraz Lopez, Directora y Presidenta
del H. Consejo de la Unidad Académica de Turismo y Gastronomia
V. Mensaje de la Rectora de la Universidad Autonoma de Nayarit

Agradeciendo de antemano su puntual asistencia, registro y permanencia en la sesion del
Consejo de Unidad Académica, les reitero mis distinguidas consideraciones.

ATENTAMENTE
“POR LO NUESTRO'\A LO UNIVERSAL”

\ \ )
b ;
MTRA. ANlEL\DE LA TEJERA URTADO
SECRETARIA DEL H. CONSEJO DE LA

UNIDAD ACADEMICA DE TURISMO Y GASTRONOMIA

Unidad Académica Edificio de la E4 de la U.A. de Turismo
de Turismo y Gastronomia (iudad de la Cultura "Amado Nervo" C.P. 63000 Tepic, Nava:

Tel: 311 211 88 27 | secretariauat@uan.edu.mx
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MENSAJE DE LA DIRECTORA

Es un honor presentar el primer informe de labores al frente de la Unidad
Academica de Turismo y Gastronomia (UATyG), en el que se resumen los
principales avances y logros alcanzados durante el periodo Junio 2024—
Junio 2025. Este documento refleja el compromiso colectivo de estudi-
antes, docentes, personal administrativo y directivo, con una vision clara
hacia la excelencia academica, la inclusion, la sostenibilidad y la inno-
vacion educativa.

Durante este periodo, guiados por el Plan de Desarrollo de la UATyG
2024—-2030, se han impulsado proyectos estrategicos que reafirman nues-
tra identidad institucional y fortalecen nuestras funciones sustantivas. Nos
hemos enfocado en consolidar la calidad educativa, fomentar la investi-
gacion aplicada, fortalecer |la vinculacion social y promover el uso respons-
able de los recursos, siempre con el firme proposito de formar profesio-
nales comprometidos con su entorno.

Este iInforme da cuenta del trabajo realizado bajo cinco ejes estrategicos:
responsabilidad social y vinculacion estrategica; innovacion y participacion
soclal, formacion y diversificacion educativa, infraestructura universitaria
sostenible; y gestion y gobernabilidad efectiva. Agradezco profundamente
el compromiso y dedicacion de toda la Comunidad UATyYG, vy reitero mi
conviccion de gque juntos seguiremos construyendo una unidad academica
solida, iInnovadora y de alto impacto social.

iCON LA UATYG SI, CON LA UATYG SIEMPRE!

ATENTAMENTE
DRA. MARIA CELINA AGRAZ LOPEZ
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DIRECTORIO GENERAL

DRA. NORMA LILIANA GALVAN MEZA
RECTORA DE LA UAN

DR. ALFONSO NAMBO CALDERA
ABOGADO GENERAL DE LA UAN

MTRA. MARGARETE MOELLER PORRAZ
SECRETARIA GENERAL

MTRA. GLORIA MACHAIN IBARRA
SECRETARIA DE RECTORIA

MTRA. MARIA DEL CARMEN NAVARRO TELLEZ
SECRETARIA ACADEMICA

DRA. BEATRIZ QUINTERO HERNANDEZ
SECRETARIA DE INVESTIGACIONY POSGRADO

MTRO. OSCAR OMAR VERDIN CERVANTES
SECRETARIO DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

DRA. TERESAAIDE INIESTA RAMIREZ
SECRETARIA DE EXTENSIONY VINCULACION

DR. EDGAR ALBERTO RIVERA RIVAS
SECRETARIO DE FINANZAS

DRA. ROSA RUTH PARRA GARCIA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION

M.S.P. ERICK MARTIN JIMENEZ GODOQY
SECRETARIO DE PLANEACION, PROGRAMACION E INFRAESTRUC-
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DIRECTORIO UATYG

DRA. MARIA CELINA AGRAZ LOPEZ
DIRECTORA DE LA
UNIDAD ACADEMICA DE TURISMOY GASTRONOMIA

M.P.D.C. ANIEL DE LA TEJERA URTADO
SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA

M.D.H. PATRICIA ROBLES ROSALES
SUBDIRECTORA ACADEMICA

DR. JUAN PABLO RAMIREZ SILVA
COORDINADOR DE LA MAESTRIA EN CIENCIAS
PARA EL DESARROLLO, SUSTENTABILIDAD Y TURISMO

MTRA. DANIELLA DEL CARMEN MEZA VELEZ
COORDINADORA ACADEMICA DE LA
LICENCIATURA EN GESTION E INNOVACION DEL TURISMO

LIC. ALDO MICHAELLE JAUREGUI GUTIERREZ
COORDINADOR ACADEMICO DE LA
LICENCIATURA EN GASTRONOMIA
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EJE 1: RESPONSABILIDAD SOCIAL Y VINCULACION ESTRATEGICA

Para la Universidad Autonoma de Nayarit (UAN) la responsabilidad social es uno de los
ejes mas importantes, ya que desde sus funciones se busca potenciar el impacto social
para contribuir a una sociedad mas justa y sostenible, de esta manera, se puso en
marcha el Proyecto UATyG: Conecta que, mediante una serie de estrategias y acciones
articuladas al eje se fomenta la identidad universitaria y el fortalecimiento de la vincu-
lacion con los sectores sociales, publicos y privados, es asi que, durante el periodo junio
2024 a junio 2025, se obtuvieron los siguientes logros:

|.FORMACION INTEGRAL PARA LA VIDA
Como producto, se difundio un Calendario Semestral con la comunidad academica

para programar eventos academicos, deportivos y culturales en la unidad academica
con el fin de lograr la integracion de los diferentes programas academicos para for-
talecer la formacion de nuestros estudiantes a traves de |la inmersion en tematicas ac-
tuales y de relevancia que permitieran la formacion de profesionistas mas criticos e in-

novadores.

1. PRIMER CONCURSO GASTRONOMICO UATYG:

Realizado el 23 de septiembre del 2024, con valor en creditos del rubro Il, que implico
el promover el desarrollo de habilidades culinarias y trabajo en equipo, creando vy res-
catando recetas de |la gastronomia local, a traves de un evento competitivo.

2. DIA MUNDIAL DEL TURISMO:
Realizado el 27 de septiembre del 2024, actividad con valor en creditos del rubro |l, un

evento anual organizado por la UATyG, que implico la participacion de conferencistas y
panelistas expertos en la actividad turistica los cuales presentaron sus ponencias en la
Ex Fabrica Textil de Bellavista, bajo |la tematica de "Turismo y Paz”, en congruencia con
el objetivo de desarrollo sostenible no. 16 de la Agenda 2030.

3. DIA DEL CHEF:
Para conmemorar el 10 de octubre, "Dia Internacional del Chet”, se llevaron a cabo

cuatro talleres gastronomicos, asi como un Encuentro de egresados y la Conferencia
Magistral impartida por la Chef Betty Vazquez, el proposito fue promover la creatividad,
la adquisicion de tecnicas culinarias y la valoracion de la cultura gastronomica, favoreci-
endo |a interaccion de la comunidad UATyYG.
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4. TZOMPANTLI: Con mas de 35 anos de tradicion en la UATyYG, el 31 de octubre
de 2024 se realizo este evento cultural y artistico, con valor en creditos del rubro I,
en el que docentes y estudiantes participaron en el montaje de altares de muertos
en el marco del festival universitario "Ofrenda a lo Nuestro”, contando con una asis-
tencia de 242 personas de las cuales el 45% fueron estudiantes.

Cabe mencionar que, ademas la UATyG tuvo representacion en eventos organiza-
dos por otras Instituciones y dependencias, destacando |la participacion de los es-
tudiantes en cada una de las actividades presentadas:

5. SEGUNDA EXPO TEJUINO NAYARIT 2024: Evento realizado el 22 de junio,
en la que los estudiantes de la Licenciatura en Gastronomia recibieron una
mencion honorifica por su participacion de recetas creativas de autor como base:
El tejuino.

6. CLASE DEMO EN ARTE EN DULCE: El 23 de agosto, los estudiantes de la li-
cenciatura en gastronomia participaron en una clase de elaboracion de pasteles
caseros por parte del chef instructor de Arte en Dulce.

/. FESTIVAL DEL MARIDAJE: EIl 15 de febrero del 2025, se participo en la 2da
edicion del Festival del Maridaje promovido por la Secretaria de Turismo del Estado
de Nayarit (SECTUR), en donde los estudiantes pudieron compartir conocimientos
con diferentes chefs reconocidos del estado.

8. PARTICIPACION EN EL RESTAURANTE VAYAMI: En los meses de febrero y
marzo de 2025, estudiantes y chefs del programa de gastronomia participaron en
los eventos del Restaurante “Vayami Tostaderia”, presentando diferentes propues-
tas gastronomicas.

9. EXPO CAFE: Organizado por la Secretaria de Vinculacién y Extensién de la
UAN los dias 4 y 5 de marzo 2025, en el que los estudiantes de gastronomia partic-
Iparon como anfitriones de talleres para catar el cafe.

10. FOROS NAYARIT: Evento organizado el 31 de marzo de 2025 por la
SECTUR con el lema “Transformando el Turismo: Turismo responsable, un enfoque
Integral para el desarrollo sostenible”, con la asistencia de estudiantes de la UATYG
los ciclos | y Il del turno vespertino.

11. TEQUIOS POR LA PAZ: Con la intencion de dar seguimiento a la Politica de
Responsabilidad Social Universitaria, estudiantes y docentes se integraron en las
actividades sociales en el Jornada Nacional llevada a cabo el 14 de mayo
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del 2025, acudiendo al Cerro de San Juan para mejorar espacios publicos y fomen-
tar el sentido de pertenencia.

II.LSEGUIMIENTO A TRAYECTORIAS ESTUDIANTILES

La Feria de |la Tutoria es una estrategia aplicada semestralmente para que los es-
tudiantes elijan o cambien por afinidad a un docente como tutor, quien los guiara y
orientara durante su trayectoria academica, por lo que durante el periodo a informar
se realizaron Ferias de la Tutoria en cada uno de los semestres, logrando que el
100% de la matricula contara con un tutor asignado formalmente.

Es asi, que otra de las estrategias implementadas para el seguimiento de estudi-
antes, fue la imparticion de talleres ofertados desde el Departamento de Tutorias,
con temas pedagogicos y psicologicos impartidos en cada uno de los semestres:

SEMESTRE AGOSTO-DICIEMBRE 2024

1. "Sensibilizacion y Concientizacion de |la Discapacidad y Conocimientos Basicos
del Lenguaje de Senas Mexicanas” impartido por la Lic. Alma Mirella Maldonado
Duarte y Lic. Clayna D. Cinco Barron.

2. "Marketing a la Carta”impartido por el Mtro. Omar Paul Jaime Garcia, especialis-

ta en marketing digital.
3. "Cocina del Mar: sabores de autor’ Master Class impartida por el Chef Ruben

Negrete Beltran.

4. "Motivacion y Autoeficacia’ impartido por la Mtra. Maria Evelia Rodriguez Salas,
docente de la Unidad Academica de Ciencias Sociales.

5. Curso-taller "Redaccion Academica y Herramientas Digitales” impartido por el

Dr. Armando Ramirez Jimenez.
6. "Salud Mental y Bienestar” impartido por el Mtro. Candido Silva Pena” docente

de la Unidad Academica de Ciencias Sociales.

/. "Manejo de estres y la ansiedad” impartido por la Lic. Paola Daniela Aguilar Bar-
bosa, docente de la Unidad Academica de Ciencias Sociales.

3. "Trabajo en Equipo y Liderazgo” impartido por la Mtra. Ana Delfina Padilla Arvizu,
docente de la Unidad Academica de Ciencias Sociales.
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SEMESTRE ENERO-JUNIO 2025

1. "Animacion para Todos y en Todas Partes” impartido por el Mtro. Jaime Ramos
Cruz.

2. "Operadoras Turisticas”impartido por el Lic. Francisco Javier Ramirez Zamarron.
3. "Conecta y Comunica: Claves para relaciones mas Sanas y Autenticas”, imparti-
do por la Dra. Lililana Macias Gonzalez y |la M.C. Alma Janethzy Albores Aguilar.

4. "Tecnicas para Hablar en Publico” impartido por la Mtra. Nicte Azalea Pena
Fernandez.

5. "Trayectoria Escolar’impartido por |la Mtra. Kareen Yosselhyne Lopez Robles.

6. "Hablemos de Genero” impartido por el Lic. Arturo Ruiz Rodriguez.

/. "Habilidades de Investigacion y Metodologia” impartido por el Dr. Jorge Hammu-
rabl Lopez Murillo.

3. "Relaciones Interpersonales” impartido por la Lic. Armida Teresa Gonzalez
Ramirez.

9. "Defensa Personal” impartido por el Mtro. Ricardo Bello Gonzalez maestro en
artes marciales.

10."Redaccion Academica y Herramientas Digitales” impartido por el Dr. Armando
Ramirez Jimenez.

11."Servicio al Comensal” impartido por el Chef Kevin Alejandro Flores Carrillo.

I.CAMPANAS DE PROMOCION UATYG

Otra de las metas planteadas en este proyecto fue el incremento de la matricula de
los programas academicos de |la unidad academica, por lo que, para lograrlo se In-
tegro una Comision de Logistica conformada por docentes, los cuales, tuvieron rep-
resentacion de la unidad academica en diferentes eventos como la Feria Vocacional
INJUVE y el UNIFEST 2025.

De |a misma manera, se aplicaron estrategias de acompanamiento durante el pro-
ceso de admision, asi como promover la identidad universitaria a traves de un

Curso de Induccion para los estudiantes de nuevo ingreso agosto 2024 y enero
2025.
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El acompanamiento en el proceso de cambio de programa academico fue otra
accion llevada a cabo, logrando satisfactoriamente el tramite de 5 estudiantes para
Integrarse al programa academico de la licenciatura en Gestion e Innovacion del
Turismo.

La atencion a estudiantes de movilidad academica a traves del seguimiento admin-
Istrativo y academico de 2 estudiantes provenientes de la Escuela Superior de Tur-
Ismo del Instituto Politecnico Nacional, asi como tambien a 2 estudiantes del pro-
grama que aplicaron a la convocatoria de movilidad interna para cambio de modali-
dad presencial a la mixta.

En el programa de Maestria tambien se recibieron y atendieron las solicitudes de
movilidad nacional e institucional, destacando la coordinacion de estancias con uni-
versidades externas y la validacion de actividades de retribucion social en comuni-
dades e instituciones publicas.

IV.UN NUEVO PROYECTO DE COMUNICACION SOCIAL

Con el proposito de fortalecer la identidad institucional basada en el compromiso
social de la comunidad, se diseno e implemento una campana de comunicacion
social denominada "Exploradores en Ruta”. Esta propuesta surge como una es-
trategia articulada para vincular a la comunidad UATyG con el entorno, mediante |la
participacion activa de un grupo de estudiantes con habilidades de comunicacion,
quienes asumen un rol protagonico en la difusion del patrimonio cultural y natural
del estado de Navyarit.

Exploradores en Ruta se estructura como un laboratorio de periodismo social, en el
cual los estudiantes investigan, producen y difunden reportajes multimedia sobre
destinos turisticos, tradiciones locales, gastronomia, paisajes y comunidades de
Navyarit. Los contenidos generados se difunden a traves de redes sociales institucio-
nales y otros medios digitales, con el objetivo de ampliar el alcance del mensaje y
posicionar a la UATyG como agente activo en |la promocion de |la identidad nayarita
y el turismo sustentable. Esta experiencia ha permitido no solo fortalecer el sentido
de pertenencia de los estudiantes hacia su territorio, sino tambien proyectar a la In-
stitucion como promotora de procesos de transformacion cultural desde una per-
spectiva participativa y reflexiva.

V.ALIANZAS Y CONVENIOS DE COLABORACION CON SECTORES

Para promover el desarrollo de la cooperacion nacional e internacional se mantuvo
un acercamiento con diferentes empresas para concretar proyectos de practicas
operativas,
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profesionales y de servicio social para los estudiantes de las licenciaturas de Turis-
mo, Gestion e Innovacion del Turismo y Gastronomia logrando registrar 20 proyec-
tos de nuevas empresas para el desarrollo de estas actividades.

Ademas, con el fin de impulsar la movilidad vy la internacionalizacion se dio segui-
miento a convenios con empresas nacionales e internacionales con los siguientes

logros:
» Convenio con la empresa Enlace Internacional a traves del C. Alan Barta para re-

alizar practicas profesionales en el extranjero.

» Convenio con la empresa Garza Canela de la Chef Betty Vazquez

» Convenio en proceso con la empresa Petit Brule

» Gestion con empresa restaurant las Pampas y Fugu

* Primer acercamiento con la Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica para la
capacitacion docente de manera virtual

Ademas, se fortalecieron los vinculos interinstitucionales mediante el establec-
Imiento de colaboraciones con entidades academicas, gubernamentales y del
sector social. Destaca la participacion del programa en actividades organizadas por
la SECTUR, tanto en calidad de invitados como de organizadores academicos, con-
tribuyendo con ponencias, mesas de trabajo y sistematizacion de resultados.
Asimismo, se gestiono y coordino la estancia academica de un profesor visitante
procedente de otra institucion, lo cual permitio el intercambio de experiencias, la
coorientacion de tesis y la proyeccion de futuras colaboraciones en investigacion.
En paralelo, se sostuvo comunicacion con otras universidades y dependencias para
la organizacion de seminarios conjuntos, propuestas de movilidad y participacion

en redes academicas.

VI.APOYO DE BECAS DE ALIMENTACION A ESTUDIANTES

A traves de una convocatoria se apoya a estudiantes, docentes y administrativos de
la Unidad Academica de Turismo y Gastronomia con una beca alimenticia durante
el periodo del 17 de febrero al 31 de mayo del 2025 de lunes a jueves en los dias

habiles senalados en el calendario escolar nivel superior de la UATYG.
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RESUMEN DE LOGROS:

* Se realizaron con éxito el 100% de los eventos programados durante el peri-
odo

* Se creo un programa de identidad universitaria denominado “Exploradores
en Ruta”

* Se establecieron 3 nuevas alianzas nacionales y 2 internacionales de los
sectores turistico y gastronomico

* Se actualizo la normativa para practicas academicas
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EJE 2: COMUNIDADES DE APRENDIZAJE PARA LA INVESTIGACION Y

PARTICIPACION SOCIAL
Las comunidades de aprendizaje representan una estrategia clave para fortalecer

la UATYG, ya que permiten integrar y articular todas las areas academicas en un
esquema colaborativo. Su enfoque interdisciplinario garantiza que las lineas de for-
macion, junto con las academias, cuerpos academicos, comites y grupos de investi-
gacion, trabajen de manera conjunta para mejorar la educacion, la investigacion y la
vinculacion con el sector turistico y gastronomico.

Este modelo potencia el aprendizaje significativo, fomenta |la innovacion educativa
vy social, y asegura que la UATyG se consolide como un referente en la formacion
de profesionales altamente capacitados para afrontar los retos del turismo y la gas-

tronomia en un mundo globalizado.
Durante el periodo reportado, se realizaron acciones orientadas a consolidar la pri-

mera etapa del Proyecto UATyG: Innova, en este eje se destaca la organizacion de
un seminario interno de evaluacion de proyectos de investigacion, con la partici-
pacion de docentes y asesores, promoviendo la reflexion critica sobre los avances
de tesis y la congruencia entre los temas trabajados vy las lineas del programa.

VII.PROYECTO EJE: COMUNIDADES DE APRENDIZAJE
Se promovio el trabajo colaborativo mediante el fortalecimiento de comunidades de

aprendizaje al interior del programa. A traves de reuniones de planeacion, en busca
de plantear una estrategia que contribuya a mejorar la calidad de los proyectos, fo-
mentar el pensamiento critico y consolidar una comunidad academica reflexiva y
comprometida.

Durante el primer semestre del ano 2025, la Unidad Academica de Turismo y Gas-
tronomia logro la consolidacion de dos comunidades de aprendizaje, con el objetivo
de promover la investigacion aplicada, la innovacion social y el desarrollo de
proyectos colaborativos entre estudiantes, docentes y actores del sector turistico y

gastronomico.
1. COMUNIDAD DE APRENDIZAJE: GESTION DEL PATRIMONIO TURISTI-

CO / GASTRONOMICO PARA EL DESARROLLO
Objetivo: Impulsar la gestion del patrimonio turistico y gastronomico mediante el de-

sarrollo de proyectos integradores con enfoque interdisciplinario, que contribuyan a
Su valoracion, preservacion y promocion sustentable.

Actividades y proyectos realizados:

» Practica operativa B: Gestion del patrimonio turistico, coordinada por Mtra. Daniel-

20Ia del Carmen Meza Velez.
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» |nvestigacion de campo sobre Patrimonio Natural y Cultural (PNyC) en Nayarit, lid-
erada por el Dr. Jorge Hammurabi Lopez Muirillo.

» Estudio sobre la Romeria de Compostela, Nayarit, con analisis cultural, economico
vy social, a cargo de la Dra. Claudia Adabella Cortes Valdivia.

» Desarrollo de indicadores turisticos para evaluar impactos y fomentar la respons-
abilidad social en destinos turisticos, coordinado por el Dr. Armando Ramirez
Jimenez.

2. COMUNIDAD DE APRENDIZAJE: INTERNACIONALIZACION TURISTICA
Y GASTRONOMICA

Objetivo: Promover el intercambio de ideas y conocimientos en torno a la interna-
clonalizacion del turismo y la gastronomia, a traves del desarrollo de proyectos inte-
gradores, la vinculacion con el entorno y la opcion de titulacion por generacion o
aplicacion del conocimiento.

Actividades y proyectos realizados:

» Seminario de Proyectos Integradores, con enfoque internacional y practico, coor-

dinado por el Lic. Aldo Michaelle Jauregui Gutierrez.

» Estrategia formativa de comunidades de aprendizaje, como modelo transversal

de investigacion y vinculacion, impulsada por la Mtra. Patricia Robles Rosales.

* Presentacion para el reconocimiento de los proyectos integradores como opcion

de titulacion, bajo criterios de pertinencia metodologica y academica, respaldado

por la Dra. Maria Celina Agraz Lopez.

VIII.LFORTALECIMIENTO DEL PROGRAMA DE POSGRADO

Mediante acciones orientadas a consolidar el posicionamiento academico e insti-

tucional del programa de Maestria en Ciencias para el Desarrollo, Sustentabilidad

y Turismo, la coordinacion participo en la integracion de una propuesta al Programa

de Fortalecimiento a Posgrados de Calidad 2024, |a cual contemplo acciones espe-

cificas para el desarrollo de lineas de investigacion, formacion de redes, vinculacion

social y fortalecimiento del claustro academico.

Como parte de este proceso, se promovio la permanencia de docentes con perfil

deseable, asi como |la actualizacion de indicadores academicos para responder a

los criterios de evaluacion establecidos por la Secretaria de Educacion y Ciencia

del Estado (SECIHTI) y otras convocatorias estrategicas.

Se avanzo tambien en el seguimiento a trayectorias del personal academico, con el

objetivo de documentar de manera sistematica su participacion en publicaciones,

formacion de estudiantes, direccion de tesis y proyectos de investigacion aplicada,
20Io cual servira de base para la futura autoevaluacion del programa.
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IX.PARTICIPACION EN EVENTOS DE DIVULGACION

Organizados con la finalidad de visibilizar la [abor academica del programa de Mae-
stria en Ciencias para el Desarrollo, Sustentabilidad y Turismo, asi como tambien
abrir canales de dialogo con actores clave del sector turistico y autoridades es-
tatales, por lo que, el programa participO de manera activa en eventos de divul-
gacion academica y social.

En el marco de los Foros "Transformando el Turismo”, docentes del claustro
academico fueron invitados como ponentes y moderadores de mesas tematicas
vinculadas con turismo responsable, desarrollo local y sustentabilidad. La partici-
pacion incluyo presentaciones de resultados de investigacion, analisis de politicas
publicas y propuestas metodologicas para el diagnostico participativo en comuni-
dades receptoras de turismo.

Ademas, algunos estudiantes asistieron como observadores, integrandose en
dinamicas de analisis e intercambio con profesionales del campo.
X.FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS DE TITULACION

Para fortalecer los procesos de titulacion y elevar la eficiencia terminal de los pro-
gramas, se trazaron estrategias para identificar los estatus de los estudiantes pert-
enecientes a generaciones anteriores, logrando orientar a los estudiantes en la
eleccion de una opcion de titulacion, asi como la integracion de los procesos para
ello, por lo que durante este periodo se titularon 13 egresados de la Licenciatura en
Turismo, 7 de |la Licenciatura en Gastronomia y 8 de la Maestria en Ciencias para
el Desarrollo, Sustentabilidad y Turismo.

Asimismo, al final del periodo, se implemento el servicio de protocolo de grado, el
cual estandarizo los procedimientos para el acto de examen de titulacion y reconoc-
er el logro academico de los estudiantes.

XI.PROMOCION DE VOCACIONES CIENTIFICAS

El 18 de febrero de 2025 se tuvo la visita del Dr. Carlos Jimenez, responsable del
Programa Delfin con |a finalidad de dar a conocer |la convocatoria para participar en
el Verano de Investigacion que promueve nuestra Universidad.

Asimismo, el programa de MCDST fomento la participacion de docentes y estudi-
antes en actividades dirigidas a la promocion de las vocaciones cientificas, particu-
larmente a traves de colaboraciones en eventos de divulgacion cientifica, conversa-
torios tematicos y participacion como jurados o talleristas en actividades con
jovenes universitarios. Esta vinculacion se enfoco en transmitir la relevancia social
de la investigacion aplicada y el turismo sustentable como campo de formacion.
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RESUMEN DE LOGROS:

* Se generaron eventos de divulgacion de actividades academicas, culturales
y artisticas para fortalecer el impacto social y profesional

* Se promovio el Programa de Verano de Investigacion

¥ Se logro el registro de 2 proyectos de comunidades de aprendizaje
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EJE 3: FORMACION Y DIVERSIFICACION EDUCATIVA DE CALIDAD
Durante este periodo los trabajos relacionados a este eje fueron sustantivos, pues
se Implementaron acciones del Proyecto: UATyG Forma para conseguir la calidad
educativa a traves del trabajo en academia, el acompanamiento a estudiantes y es-
trategias pedagogicas innovadoras.

XII.PROGRAMAS ACADEMICOS DE CALIDAD

LICENCIATURA EN TURISMO: A la fecha, se tienen aun dos grupos de la Licen-
clatura en Turismo. Se ha dado seguimiento a los estudiantes de dichos grupos, asi
como un numero de alumnos en situacion de rezago. Se han implementado ac-
clones orientadas al acompanamiento academico, incluyendo asesorias personal-
Izadas, regularizacion de materias, orientacion sobre opciones de titulacion y
atencion a tramites escolares.

LICENCIATURA EN GESTION E INNOVACION DEL TURISMO: Entre junio de
2024 vy junio de 2025, la Licenciatura en Gestion e Innovacion del Turismo tuvo
avances en sus dos modalidades: escolarizada y mixta.

En la modalidad Mixta, se migro a una nueva plataforma Moodle, administrada por
la Direccion Especializada de Educacion Virtual de la UAN, lo que ha permitido un
mayor control del desarrollo de los cursos, mejor organizacion de los contenidos en
linea y de los estudiantes registrados. En la modalidad escolarizada, se abrio un
NUEVOo grupo con ingreso en enero. De igual manera, en esta modalidad se impulso
la realizacion de proyectos integradores mas practicos y dinamicos, lo que ayudo a
que los estudiantes aplicaran lo que han aprendido de forma mas concreta y partic-
Ipativa en contextos reales.

LICENCIATURA EN GASTRONOMIA: Durante el periodo se consiguieron avanc-
es significativos, las actividades academicas y extracurriculares han fortalecido |la
formacion integral de nuestros estudiantes, preparandolos para afrontar los retos
del sector gastronomico con creatividad, profesionalismo y compromiso.
Asimismo, continuaremos impulsando la colaboracion con la industria para ampliar
las oportunidades de participacion en eventos gastronomicos y con ello mantener
el dinamismo y el enfoque practico de |la carrera.

MAESTRIA EN CIENCIAS PARA EL DESARROLLO, SUSTENTABILIDAD Y
TURISMO (MCDST): Este periodo se caracterizé por una dinamica activa, dando
seguimiento a los procesos sustantivos del programa academico, garantizando la
operatividad de las funciones de docencia, investigacion y vinculacion, en estrecha
colaboracion con el claustro academico y los cuerpos colegiados asociados.
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Se llevo a cabo |la convocatoria de ingreso correspondiente a la generacion
2024-2026. La coordinacion organizo las etapas de evaluacion, asignacion de
sinodales, entrevistas y analisis de expedientes. Posteriormente, se comunicaron
los resultados y se procedio con la asighacion de tutores.

Ademas, se brindo orientacion a aspirantes en la etapa propedeutica y se facilitaron
tramites escolares relacionados con inscripcion, validacion de documentos y orga-
nizacion de cursos introductorios. La vinculacion temprana entre aspirantes y ase-
sores fue promovida como una estrategia para fortalecer la identidad academica
desde el inicio de la trayectoria.

De |la misma manera, se convocaron y desarrollaron reuniones del Claustro
Academico y del Consejo de Programa, orientadas al analisis colegiado de los
planes de estudio, lineas de investigacion, desempeno del personal academico vy
seguimiento a los proyectos de tesis. Estas instancias permitieron tomar acuerdos
sobre criterios de asignacion de roles, renovacion de comites de evaluacion y
mejora de procesos de formacion.

Uno de los ejes prioritarios fue el acompanamiento integral a las trayectorias forma-
tivas. Se gestionaron asignaciones de tutores, directores, codirectores y revisores
de tesis tanto para estudiantes de nuevo ingreso como para generaciones anteri-
ores, asegurando el cumplimiento de criterios de pertinencia academica.
XIII.EVALUACION INNOVADORA “LOS PROYECTOS INTEGRADORES’

La metodologia de los proyectos integradores ofrece una forma de aprendizaje
dinamica y relevante que prepara a los estudiantes para enfrentar los desafios del
mundo real. Al integrar diversas disciplinas y fomentar habilidades practicas y blan-
das, esta metodologia contribuye significativamente al desarrollo integral de los es-
tudiantes. Durante el periodo a reportar se llevaron a cabo dos eventos de Proyecto
Integrador a fin de semestre:

SEMESTRE AGOSTO-DICIEMBRE 2024

* E|l 05 de diciembre los estudiantes de 9.° semestre del grupo ES de la carrera de
Gastronomia llevaron a cabo su presentacion titulada "Dulce Oriente"” en las insta-
laciones de |la Contaduria del Puerto de San Blas.

* E| 04 de diciembre Presentacion de proyectos integradores de la Lic. en turismo y
la Lic. en gestion e innovacion de turismo en la sala de juntas de |la Secretaria de
Desarrollo Sustentable del Gobierno del Estado de Nayarit.
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SEMESTRE ENERO-JUNIO 2025

* E| evento se desarrollo en 4 proyectos, integrando a las licenciaturas de Gestion
e Innovacion del turismo y Gastronomia: Pueblos Magicos de Nayarit, Mexico, Fran-
cia e ltalia.

XIV.FORMACION PRACTICA EN LAS LICENCIATURAS

Desde el enfoque de la unidad academica la formacion practica es considerada
uno de los aspectos mas importantes del desarrollo profesional, por lo que, desde
los proyectos curriculares se aplica el Programa Formacion Practica que a traves
de sus diferentes modalidades permite aplicar los conocimientos y desarrollarse en
un ambiente profesional con un programa de seguimiento al estudiante.

1. PRACTICAS PROFESIONALES

Durante el ciclo, los estudiantes realizaron practicas profesionales en unidades re-
ceptoras del sector turistico y gastronomico previamente vinculados a |la unidad

academica a traves de convenios de colaboracion y registro de proyectos en la
Plataforma PiiDA.

2. PRACTICAS ACADEMICAS

Dentro de |la modalidad Practicas Academicas se promovieron viajes de estudio
mediante una estricta supervision de los procedimientos de gestion en los que se
llevaron a cabo:

* “Viaje de induccion al Turismo”al Grupo hotelero Vidanta, ubicado en el desarrollo
Nuevo Nayarit, en el municipio de Bahia de Banderas.

* "Viaje a los Pueblos Magicos de Nayarit” a los municipios de Jala, Ahuacatlan e
Ixtlan del Rio.

3. EVENTOS

Uno de los servicios de extension que ofrece la unidad academica son los servicios
de Coffee Break, por lo que durante el periodo se brindo el servicio a diferentes in-
stancias universitarias con la participacion de estudiantes y docentes de la Unidad
Acadéemica de Turismo y Gastronomia.
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XV.PROCESOS DE EVALUACION INTEGRAL
De la misma manera, se trabajo arduamente en las observaciones realizadas por

parte de la Secretaria Academica en el proceso de elaboracion de cargas horarias
grupales e individuales del personal academico y con ello facilitar los procesos de
evaluacion docente.

Otro aspecto notable fue la actualizacion del Comite Curricular de los programas
academicos de las Licenciaturas en Turismo, Gestion e Innovacion del Turismo vy
Gastronomia con numero de registro ACEA/LT/2024 y ACEA/LGIT/2024 respectiv-
amente, emitidos por la Secretaria Academica, mediante los cuales se llevaron a
cabo actividades tales como:

» Convocar y coordinar las reuniones de los Comite Curriculares.

» Actualizacion del Comite de evaluacion y acreditacion del programa academico
de Licenciatura en Turismo.

» Participacion en el Consejo de Area Académica de Ciencias Econdmicas y Ad-
ministrativas, y en |la Comision especial de Docencia del mismo.

» Supervision del proceso de actualizacion de las academias pertenecientes a los
programas academicos de Turismo y de Gestion e Innovacion del Turismo, con la fi-
nalidad de dar cumplimiento a las indicaciones de la Direccion de Desarrollo del
Profesorado para la implementacion del modulo de Academias en la plataforma
PiiDA.

» Seguimiento a la trayectoria formativa de los estudiantes de los programas
academicos de Turismo y Gestion e Innovacion del Turismo, a traves de procesos de
administracion escolar, tutoria academica y gestion administrativa.

Ademas, se promovio la formacion y actualizacion del personal academico en torno
a las necesidades detectadas, a traves de los siguientes cursos de capacitacion:
1. DIPLOMADO DE CAPACITACION DOCENTE PARA EL DISENO DE ES-
TRATEGIAS DE ENSENANZA — APRENDIZAJE: con cursos-talleres en uso vy
manejo de la plataforma Moodle, herramientas tecnologicas avanzadas para la ac-
tualizacion de programas de estudio y metodologia para la elaboracion de proyec-

tos integradores; junio — julio 2024.

2. CURSO-TALLER EN ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA EL TRABAJO
PRESENCIAL Y A DISTANCIA: impartido por la Direccion Especializada de Edu-
cacion Virtual a los docentes del programa academico en Gestion e Innovacion del
Turismo en su modalidad Mixta; diciembre 2024.
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3. CURSO DE CAPACITACION EN EL MANEJO DE PRIMEROS AUXILIOS
PSICOLOGICOS: impartido por la Dra. Diana Pérez Pimienta, para prever situa-
ciones de inmediatez o de riesgo emocional a los estudiantes de |la unidad
academica.

De la misma manera, la capacitacion al personal administrativo es permanente, por
lo que, durante el periodo se convoco a asistir a los diferentes cursos y talleres ofer-
tados, de acuerdo a las funciones y competencias necesarias del personal:

1. JUNIO 2024-CURSO DE PAQUETERIA OFFICE: dirigido a todo el personal
administrativo de la Unidad Academica.

2. MAYO 2025-CURSO PARA ENLACES DE CAPACITACION: Asistencia de la
Dra. Norma Alicia Paez Jiménez, responsable del Area de Analisis de Calidad.

3. MAYO 2025-CURSO DE ESTRES LABORAL STPS: Asistencia del Lic. Ro-
berto Gaytan Montoya, Lic. Armida Teresa Gonzalez Ramirez y Dra. Norma Alicia
Paez Jimenez, personal administrativo.

4. MAYO 2025-CURSO PREVENCION DE ADICCIONES: Asistencia del Lic.
Roberto Gaytan Montoya vy la Lic. Armida Teresa Gonzalez Ramirez, responsable
del Area de Tutorias y Psicopedagdgico.

5. MAYO 2025-CULTURA DE LA PAZ: Una construccion de todos: Asistencia de
la Lic. Armida Teresa Gonzalez Ramirez y |la Dra. Norma Alicia Paez Jimenez, re-
sponsable del Area de Analisis de Calidad.

6. JUNIO 2025-TALLER DE COCINA SALUDABLE: Asistencia del Lic. Roberto
Gaytan Montoya

RESUMEN DE LOGROS:

* Se actualizo el 90% del Programa Integral de Formacion Practica

* Al 100% de los estudiantes se le asigno un tutor docente a traves de las
Ferias de Tutoria

* Se implementaron capacitaciones al personal durante todo el ano
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EJE 4: INFRAESTRUCTURA UNIVERSITARIA SOSTENIBLE

Este eje busca hacer lograr un uso eficiente de la infraestructura con la capacidad
de minimizar el impacto derivado de la operacion asi como tambien fomentar el
buen manejo de los recursos materiales para promover la salud y el bienestar de |a
comunidad, por lo que, durante el periodo los avances estuvieron marcados por las
metas planteadas en el Proyecto UATyG: Sustenta, el cual se planteo como meta el
coadyuvar en el desarrollo de infraestructuras sostenibles, seguras e inclusivas
para el fortalecimiento de las actividades academicas y administrativas a traves del
uso consciente y adecuado de los recursos y equipamiento de la UATyG, para ello
se Implementaron diferentes protocolos y acciones.

XVI.PROGRAMA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO

La implementacion de una bitacora de mantenimiento preventivo y correctivo desde
el Departamento de Recursos Materiales de la UATyG permitio asegurar espacios
mas seguros y funcionales para las actividades, asi como tambien brindar un man-
tenimiento permanente para reducir los gastos emergentes ante el mal funciona-
miento de los equipos, tales como:

» Colocacion de cinta antiderrapante en temporada de lluvias

» Limpieza de azotea y bajantes del edificio

* Limpieza de filtros de aire acondicionado

* Prueba de cloracion de agua

» Revision de instalaciones electricas en aulas y oficinas

XVII.MANEJO ADECUADO DE RESIDUOS

Otra de las acciones para minimizar el impacto ambiental en los espacios de la
unidad academica fue |la gestion para el manejo adecuado de los residuos genera-
dos por los laboratorios de gastronomia a traves de la adquisicion de servicios de
desazolve de drenajes, con la finalidad de evitar contaminacion y mal funcionamien-
to de los drenajes y por ende dar cumplimiento a las normas de inocuidad.
XVIII.MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO DE LABORATORIOS

Bajo el mismo sentido, se genero una partida especial dentro del Programa Opera-
tivo Anual (POA) 2025, para la compra de material especializado de limpieza de los
laboratorios de gastronomia, esto con la finalidad de brindar los cuidados necesari-
0S
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del equipo y alargar la vida util del mobiliario, lo anterior mediante la imple-
mentacion de un calendario de limpieza.

XIX. UNIDAD ACADEMICA SEGURA

En este periodo se dio prioridad a la implementacion de procedimientos para mini-
mizar riesgos en el entorno que puedan representar peligros para la salud e integri-
dad de las personas, de esta manera se llevaron a cabo recorridos con el fin de ver-
Ificar las zonas de |a unidad academica.

Ademas, se participo en diferentes actividades como el Simulacro Nacional dando
una muestra de orden y responsabilidad, reflejada de |la capacitacion recibida por
parte de la Direccion de Seqguridad Universitaria y el taller Evacuacion durante
Sismos llevada a cabo en agosto de 2024 a diferentes miembros de |la comunidad
UATYG.

XX.ENTREGA DEL NUEVO EDIFICIO DE LA UNIDAD ACADEMICA

Uno de los hechos mas notorios durante el periodo fue la entrega de edificio
principal de la Unidad Academica, |o que implico la gestion del equipamiento y
la habilitacion del mismo de la siguiente manera:

Planta Baja

* Oficinas

* Sanitarios

* Salén de Usos Multiples

Nivel 1

* Centro de Gestion Académica
* Centro de Desarrollo Docente
* Aulas

* Laboratorio de Computo

Nivel 2
* Centro de Gestidon Administrativa

* Ventanillas de atencion escolar
* Aulas
* Salon de reuniones

20

DE JUNIO

2025




) PacA D % E R
(6= Universidad K 3 Unidad Académica INFORME DE

238l & Auténoma - de Turismo
3 —="gZ de Nayarit

RESUMEN DE LOGROS:

* Se redujeron gastos emergentes gracias al programa de mantenimiento pre-
ventivo.

* Se redujeron los reportes e incidencias gracias al programa de mantenimien-
to correctivo.

* Se habilito el 100% del nuevo edificio de la unidad academica.

* Se equiparon las aulas y laboratorios del nuevo edificio de la Unidad
Académica.

* Se atendio el 100% de las necesidades de suministro y limpieza especializa-
da para los laboratorios de gastronomia.

* Se implementaron acciones de seguridad durante el periodo.
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EJE 5: GESTION Y GOBERNABILIDAD EFECTIVA

Este periodo estuvo marcado por una dinamica activa de gestion academica y ad-
ministrativa, consolidandose procesos de control y evaluacion para el manejo de
los recursos con los que cuenta la Unidad Academica. Mediante el Proyecto
UATyYG: Avanza se fortalecio la gestion administrativa y financiera a traves de la im-
plementacion de estrategias de optimizacion de recursos, transparencia y sostenib-
lidad para garantizar el alcance de sus objetivos.

XXI.ALINEACION DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Durante el ano 2024, se dio continuidad al POA establecido por la administracion
anterior, con el fin de mantener la estabilidad operativa y dar seguimiento a los
proyectos previamente iniciados, ademas la continuidad de dicho programa tam-
bien facilito la evaluacion de resultados, la identificacion de areas de oportunidad vy
la recopilacion de informacion necesaria para realizar una planeacion mas precisa
y pertinente para el siguiente ciclo. En este contexto, se diseno el POA 2025, alin-
eado con las metas, estrategias y lineas de accion contempladas en el Plan de De-
sarrollo Institucional (PDI) de |la UAN y a su vez con el de |la propia UATyG. Este
nuevo POA 2025 se elaboro con un enfoque de planeacion participativa, integrando
las propuestas de las distintas areas que conforman la Unidad y atendiendo a los
nuevos desafios institucionales, como |la austeridad financiera y la sostenibilidad
ambiental.

Asimismo, establece Indicadores claros para el seguimiento de resultados vy el
analisis del impacto de las acciones, reafirmando nuestro compromiso con una
gestion basada en la evidencia, en la alineacion con los instrumentos de pla-
neacion institucional y en la mejora de |los procesos operativos que contribuyen al
cumplimiento de la mision universitaria.

XXII.PLAN DE SALUD FINANCIERA

El Plan de Salud Financiera es un documento que fue aprobado por el H. Consegjo
de Escuela en la Primera Sesion Ordinaria del 03 de marzo de 2025, el mismo con-
stituye una guia para ejecucion optima y transparente del recurso economico para
la realizacion de las actividades academicas y administrativas de la UATyG, esta a
su vez alineado con el POA vy presenta una serie de estrategias las cuales fueron
aplicadas durante el periodo a reportar:

« Apegarse a los lineamientos y/o procedimientos de gestion y administracion del
presupuesto indicados por la Secretaria de Finanzas.
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» Dar seguimiento a los lineamientos y/o procedimientos para el registro contable
iIndicados por la Secretaria de Finanzas.

» Aseqgurar |los controles para el resguardo del archivo confidencial.

» Realizar de manera regular revisiones, controles e informes de los procesos fi-
nancieros.

« Garantizar el 0% flujo de pago en efectivo derivado de tramites o servicios educa-
tivos en la unidad academica.

» Implementar procesos eficientes para la solicitud de reduccion de cuotas y tarifas
a la Secretaria de Finanzas.

» Cabe senalar que, en el documento se establecio el techo financiero para operar
durante el 2025 y que corresponde a $2,803,500.00, para lo cual, continuamente
se aplican mecanismos de control y seguimiento.

XXIHI.MODIFICACIONES A LA GUIA DE PAGOS

A Inicios del ano 20295, la Unidad Academica se incorporo de manera dinamica y
novedosa en el manejo del nuevo Sistema de Pagos Universitario (CPU), imple-
mentando procedimientos administrativos eficientes para la captacion de ingresos
propios, tales como:

» Pagos administrativos

* Tramites

» Pago de servicios (coffee break, cursos, talleres)

» Colegiatura mensual de Posgrado

» Colegiatura del Centro Universitario de |[diomas

» Renta de espacios comerciales

Aunado a lo anterior, se integraron nuevos conceptos a la Guia General de Pagos
2025

. Coffee Break

. Carga horaria

. Constancia de no adeudo de material de laboratorio

. Curso de preparacion Ceneval

Protocolo de grado

. Servicios operativos

Requisito de donacion de libro

. Curso de certificacion
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» XXIV.USO DE RECURSOS ECONOMICOS PARA EL LOGRO DE METAS
En concordancia con los lineamientos establecidos en el Plan de Salud Financiera
2025y el POA 2025, se informa la distribucion del gasto por accion correspondiente
a cada uno de los proyectos programados durante el periodo.

Resaltando que esta distribucion responde a criterios de racionalidad, eficiencia y
austeridad alineados con los lineamientos Institucionales, permitiendo asegurar un
uso responsable y transparente de los recursos asignados. Cada accion presu-
puestaria fue planificada y ejecutada conforme a los ejes prioritarios del POA 2025,
con enfasis en el fortalecimiento academico, la investigacion cientifica, el bienestar
estudiantil y la mejora de la infraestructura.

De esa manera, se presenta el desglose del gasto por proyecto, detallando las ac-
clones ejecutadas y el porcentaje de recursos aplicados en cada rubro, como parte
del compromiso institucional con la planeacion financiera responsable y la rendi-
cion de cuentas.

UATYG: CONECTA UATYG: CONECTA
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_UATYG: AVANZA PORCENTAJE DE GASTO POR PAGO A

PROVEEDOR
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XXV.CULTURA DE TRANSPARENCIAY RENDICION DE CUENTAS

Para la UAN la transparencia y la rendicion de cuentas es un compromiso, es por
ello la existencia de una Unidad de Transparencia que se encarga de facllitar el
acceso a la informacion, en la Unidad Academica se designo un enlace para dar re-
spuesta a las obligaciones cumpliendo con el 100% de solicitudes en tiempo vy
forma.

Ademas, la UATyG ha dado respuesta puntual a cada una de las solicitudes pre-
sentadas por el Organo Interno de Control (OIC) para contribuir en las evalua-
clones realizadas para asegurar la transparencia y la rendicion de cuentas.
XXVI.ACTUALIZACIONES A LA NORMATIVIDAD INTERNA

Durante el periodo, se llevo a cabo un proceso de revision, discusion y aprobacion
de la adicion al Reglamento de Viajes, con el proposito de reforzar la regulacion de
los viajes academicos en beneficio de |la seguridad e integridad de los estudiantes.
Esta modificacion permitio una mayor claridad en los criterios de autorizacion y gje-
cucion de los viajes, alineandose con |los principios institucionales de responsabili-
dad y prevencion.

Como parte de esta mejora, tambien se implementaron estrategias para el sequi-
miento del tramite administrativo, entre las cuales destaca la incorporacion de ma-
teriales graficos, como infografias, que detallan de manera clara y accesible los
pasos a seguir para la gestion de un viaje de estudios. Estas acciones han con-
tribuido a optimizar los procesos, reducir tiempos de respuesta y concientizar sobre
los procedimientos tanto para estudiantes como para personal academico involu-
crado.

XXVII.SISTEMAS DE PUNTUALIDAD Y PERMANENCIA

Con el objetivo de dar cumplimiento a lo establecido en la normativa de la puntuali-
dad, asistencia y permanencia del personal, desde la Subdireccion Administrativa
se Implemento un sistema de control de permanencia en la Unidad Academica,
accion que permitio promover la permanencia del personal docente y administrati-
VO en sus areas de trabajo, logrando una mejor eficiencia operativa, asi como una
disminucion en las incidencias relacionadas con ausencias injustificadas, es asi
que, la implementacion de este control tambien contribuyo a la mejora de la percep-
cion del servicio.
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XVIII.CENTRO UNIVERSITARIO DE IDIOMAS

Finalmente, uno de los logros mas relevantes fue el fortalecimiento de la gestion
administrativa de la unidad de produccion del Centro Universitario de Idiomas, este
avance se concretd mediante la implementacion de mejoras en los procesos ad-
ministrativos que permitieron reducir los tiempos de atencion. Ademas, se dio se-
guimiento a los procedimientos estipulados por la Secretaria de Finanzas para el
otorgamiento de becas. Estos esfuerzos contribuyeron a un servicio mas eficiente,
transparente y orientado a la mejora continua.

RESUMEN DE LOGROS:
* Se creo el Plan de Salud Financiera para la Unidad Académica
* Se atendio el 100% de las obligaciones de transparencia

* Se atendio el 100% de las solicitudes de apoyo de viaticos y eventos de
atencion inmediata

* Se Implementaron estrategias para el incremento de los ingresos propios du-
rante el 2025.

* Se dio seguimiento a la contabilidad relacionada al pago de cuotas obligator-
las
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“‘CON EL EJEMPLO: SEGUIREMOS
SUMANDO Y CONSTRUYENDO
DESDE LA COMUNIDAD UATYG"

Dra. Maria Celina Agraz Lopez
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